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Integritetspolicy — Elektrosignal Infra Sthim AB

Inledning

Nar du blir kund hos oss, inleder ett samarbete eller anvander nagon av vara tjanster samlar viin dina
personuppgifter och behandlar dem i enlighet med denna integritetspolicy.

Elektrosignal Infra Sthim AB ar personuppgiftsansvarig och ansvarar darfér fér behandlingen av dina
personuppgifter i enlighet med principerna i integritetspolicyn. Vi a&r mana om att skydda dina personuppgifter
och foljer darfor alla tillampliga lagar och regler som finns, for att skydda din integritet.

Denna integritetspolicy tacker all nédvandig information om var hantering av dina personuppgifter och det ar
viktigt for oss att du kdnner dig trygg med vilka personuppgifter vi samlar in och hur vi behandlar dem. Om det
anda skulle uppsta fragor ar du vdlkommen att hora av dig till oss genom kontaktuppgifterna nedan.

Vilka personuppgifter samlar vi in?

Om du som kund har ingatt ett avtal med oss, om du registrerat dig som kund hos oss, om du prenumererar pa
nagot av vara nyhetsbrev, eller om du i 6vrigt anvander vara tjanster kan du komma att lamna information till
0ss som anses utgora personuppgifter.

De typer av personuppgifter som vi samlar in, beroende av sammanhanget, kan omfatta:

¢ Namn och kontaktinformation, inklusive adress, mobilnummer och e-postadress.

e Leverans- och faktureringsinformation, betalningsinformation och annan information som du l[amnar i
samband med kop eller leverans av en produkt eller tjanst.

e |P-adress och cookiedata, vilken ger oss uppgifter om ditt besok i vara digitala kanaler, s6k- och
kophistorik.

Insamling av dina personuppgifter kan ske fran foljande kallor:

e Viavar hemsida www.esinfra.se

e Nar du registrerar dig som kund hos oss.

e Nar du fyller i ett kontaktformular.

e Genom avtal eller annan affarskontakt, om du ar kontaktperson.
e Nar du skickar in en ansékan om en utlyst tjanst hos oss.

Vad har vi personuppgifterna till?

Elektrosignal Infra Sthim AB behandlar de uppgifter som lamnas till oss, till exempel fornamn, efternamn,
telefonnummer, e-postadress, képhistorik och betalningsinformation och/eller annan information som du
lamnat till oss for att identifiera dig som bestkare/kund, samt f6r att vi ska kunna fullgéra vara ataganden
gentemot dig.

Vi kan utover detta komma att anvanda dina personuppgifter for foljande andamal och med st6d av féljande
rattsliga grunder:

e Administration av affarsrelation med kund och leverantor.

e  Bokforingsandamal fér kund och leverantor.

e Mojliggora support av tjanst fér kund.

e Information om vara varor och tjanster.

e  FOr att kopa produkt och tjdnst fran leverantor.

e Tafram statistik 6ver inkdp av varor och tjanster, i syfte att forbattra vart erbjudande till dig.

| det fall en tjanst som vi tillhandahaller kraver ditt samtycke, kommer vi alltid att uttryckligen be dig lamna
ditt samtycke till sddan tjanst och till att vi behandlar dina personuppgifter i ett sadant fall. Du kan ndr som
helst dterkalla ett samtycke.
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Kontaktformular

Var hemsida ger dig mojlighet att tillhandahalla oss information genom att fylla i ett kontaktformular, till
exempel for att registrera dig for att begara en offert eller fa information om vara tjanster. Informationen som
du da ger oss kan inkludera namn, féretagsnamn, adress, e-postadress och telefonnummer.

Vi samlar enbart in informationen for att:

e forse dig med information, produkter och tjanster som du efterfragar samt fullgéra de skyldigheter vi
har enligt avtal eller mojliggora for oss att inga avtal med dig;

e forse dig med information om andra varor och tjanster som vi erbjuder som liknar dem du redan kopt
eller har fragat om (vi har ett beréttigat intresse av att anvanda din information for sddant andamal,
savida du inte har bett oss att inte tillhandahalla dig sadan information);

o forse dig eller tillata utvald tredje part att férse dig med information om varor eller tjanster som vi tror
kan intressera dig (med hanvisning till det samtycke du har lamnat);

e anpassa din upplevelse pa var hemsida och se till att var hemsida visas pa det mest effektiva sattet for
dig och pa din dator.

Tank pa att datadverforing via internet (t.ex. kommunikation via e-post) utgor en sakerhetsrisk. Darfér lamnas
ingen heltdckande garanti mot tredjepartsatkomst for 6verférda uppgifter.

Distribution av nyhetsbrev och annat marknadsféringsmaterial

Du finns med i vart utskicksregister baserat pa din yrkesroll och/eller den arbetsgivare du representerar.

Hanteringen av dina kontaktuppgifter i marknadsforingssyfte baseras pa det som i GDPR kallas for berattigat
intresse. Det innebar att Elektrosignal Infra Sthim AB beddmt att det finns ett dmsesidigt intresse eller behov
for oss att erbjuda just dig vara produkter och tjanster, samt att den eventuella krankningen hanteringen
medfor i detta syfte inte 6vervager vara behov.

Om du inte langre vill fa mail ifran oss, samt vill bli raderad fran var databas sa kan du enkelt gora detta genom
att avanmala dig fran vara samtliga utskick, via lank i alla utskick som gar ut.

Lagring av personuppgifter

Vi vidtar alla rimliga atgarder for att sakerstélla att dina personuppgifter behandlas och lagras sdkert. Dina
personuppgifter sparas aldrig langre dn vad som ar tillatet enligt géllande lag och for att uppna de syften som
anges ovan. Dina personuppgifter behandlas av oss under nedan tidsperioder. Darefter raderas
personuppgifterna.

e Dina uppgifter sparas till dess vi har levererat den tjanst eller vara som du har bestéllt och hogst tre ar
efter det att din kundrelation med oss har avslutats. Detta galler dock inte om vi behdver spara dina
personuppgifter langre med anledning av nagon av punkterna nedan.

e Om du har kontakt med oss via exempelvis e-post, lagras dina personuppgifter sa lange som det ar
nodvandigt for att fullfélja kontakten.

e Visparar sadant underlag som utgor rakenskapsinformation enligt gallande bokféringsregler.

e | de fall vi behandlar dina personuppgifter med stéd av ditt samtycke sparar vi endast dina
personuppgifter sa lange vi har ditt samtycke till det.

e Vikan komma att behandla dina personuppgifter for direktmarknadsféring samt andra salj- och
marknadsaktiviteter i upp till tre ar efter avslutad kundrelation, savida du inte innan dess avsager dig
sadan direktmarknadsforing.

Behandlingstiden kan komma att forlangas i enskilda fall da det &4r motiverat.
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Overforing till tredjepart

Elektrosignal Infra Sthim AB kan komma att 6verféra dina personuppgifter till ett sa kallat
personuppgiftsbitrade och dess eventuella underbitrade som ar behjalpligt vid var kommunikation med dig (till
exempel tryckeri, mailutskickstjanst eller anmalningstjanst for event) samt for drift och backup av interna
system. Detta personuppgiftsbitrdde och dess eventuella underbitrdde kommer endast att behandla dina
uppgifter for specificerade andamal kring dessa specifika andamal.

Dina personuppgifter kan daven komma att lamnas ut for att vi ska kunna uppfylla vissa rattsliga skyldigheter
och kan komma att 6verlamnas till Skatteverket och andra relevanta myndigheter nar sa ar tillatet och krévs
enligt lag. Elektrosignal Infra Sthim AB Overfor aldrig nagra personuppgifter till linder utanfér EU/EES och vi
saljer inte nagra personuppgifter.

Cookies

Var webbplats (www.esinfra.se) anvander ibland cookies och da enbart for att gora det lattare for dig att
anvanda vara sidor. En cookie &r en liten textfil som sparas i din dator, mobil eller surfplatta nar du besoker en
webbplats som anvander cookies. Cookien kan inte identifiera dig personligen utan endast den webblasare som
du anvander vid besoket. Nasta gang du besdker samma webbplats kan den lasa din cookie och visa sidorna
enligt dina installningar. Du som besdkare pa var hemsida ges majlighet vid besoket att forhindra att cookies
lagras pa datorn.

Dina rattigheter

Enligt dataskyddsforordningens bestammelser dger du som registrerad kund ratten att tillga information om
vilka personuppgifter om dig som behandlas inom Elektrosignal Infra Sthim AB. Vi registrerar bara de uppgifter
som vi behover for de syften som beskrivs ovan. Som uppgiftslamnare har du alltid ratten att krdva att:

e Tadel avden information som vi lagrar om dig.

¢ Informationen om dig andras eller uppdateras.

¢ Informationen om dig raderas och tas bort.

¢ Informationen om dig lagras men inte langre kan knytas till dig som person.

Du har ocksa rattighet att fa information, genom e-postmeddelande fran oss, om intrang i vart dataregister
sker.

Om du anser att en uppgift om dig ar missvisande eller felaktig eller om du vill dra tillbaka ditt samtycke eller
invanda mot behandlingen kan du vanda dig till kundcenter med hjalp av den kontaktinformation du finner
langst ner pa denna sida. Du kan ge in klagomal till Datainspektionen om du anser att var behandling av dina
personuppgifter inte sker i enlighet med gallande ratt.

Om du vill avsluta prenumerationen pa vart nyhetsbrev, sa finns en lank for detta i varje utskick. Vill du helt
avsaga dig information fran oss, meddela oss pa kontaktuppgifterna langst ner pa denna sida.

Kontaktuppgifter

info@esinfra.se



